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СВЕДЕНИЯ

о количестве и характере обращений граждан

	№

п\п
	
	За  2 квартал 2017 года
	С начала 2017 года

	Устные обращения

	1.
	Поступило, всего.

Из них по вопросам:
	
	

	1.1
	Обращение по организации образовательного процесса в школе
	
	2

	1.2
	Обращение по трудоустройству
	1
	5

	1.3.
	Обращение по коммерческому предложению
	1
	2

	1.4.
	Обращение по вопросу заработной платы
	1
	1

	1.5.
	Обращение по поводу не согласия ответа на письменное  заявление
	1
	1  

	1.6.
	Не уделено внимание на празднике, посвященном Дню Победы-как Детям войны
	1
	1

	
	
	
	

	
	На контроле:
	На все вопросы, поставленные в ходе личного приема даны ответы
	

	
	ИТОГО: 
	5
	12


Письменные  обращения

	Индивидуальные обращения

	2.
	Обратилось, всего

Из них по вопросам: (согласно тематики)
	- 
	

	2.1.  
	Обращение по поводу психологического воздействия на ребенка в школе со стороны директора и социального педагога
	-
	1

	2.2.
	Обращение по поводу возврата родительской платы за присмотр и уход за детьми, оставшимися без попечения родителей
	-
	1

	2.3.
	Обращение по поводу отказа в трудоустройстве
	1
	1

	Коллективные обращения

	
	Обратилось, всего

Из них по вопросам: (согласно тематики)
	
	

	2.3.
	Образовательный процесс (по-поводу дальнейшего обучения детей в 10-11 классах на базе МАОУ «СОШ» п.Старый Бисер)
	
	1

	2.4
	Обращение по-поводу расчистки дороги на ст.Вижай вдоль железнодорожного полотна
	
	1

	2.5.
	Обращение родителей о ремонте кровли в МАДОУ «Детский сад № 37» п.Т-Гора
	1
	1

	2.6.
	Обращение коллектива МАДОУ «Детский сад № 37» п.Т-Гора о смене руководителя
	1
	1

	2.7.
	Обращение родителей МБОУ «ООШ» п.Промысла об оказании содействия в не увольнении педагога
	1
	1

	
	На контроле:
	За 1 квартал с контроля обращения сняты.

Во втором квартале обращения 2.5 и 2.6. находятся в работе


	

	
	ИТОГО:
	4
	8



